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RESUMO

Objetivo: Apresentar a multiplicidade de atuagdes do académico de Odontologia durante o estagio no
Sistema Unico de Satide. Material e Métodos: Por meio de um relato de experiéncia do Estagio Extramuros em
Promogao de Satde II (EEMPS II) do Curso de Odontologia da Universidade Federal do Espirito Santo, sera
abordada uma diversidade de agdes praticas e teoricas que podem ser realizadas durante o estagio curricular
supervisionado. As atividades compreendem atendimento clinico individual, a¢cdes coletivas de educacdo em
saude e prevengao das doengas bucais, que sdo desenvolvidas em Unidades de Saude e/ou em espagos sociais.
Resultados: As atividades propostas pelo estagio apresentam planejamento e objetivos claros, condizentes com
arealidade local, permitindo novas experiéncias e beneficios reais tanto para o servigo, quanto para a formagao
profissional dos académicos. Conclusao: A experiéncia exitosa vivenciada durante o periodo de existéncia do
EEMPS Il revela que existem diversas possibilidades de atuagdes para académico de Odontologia no SUS, que

contribuem efetivamente para uma melhor formacao profissional.
Descritores: Sistema Unico de Saude. Servigos de integragdo docente-assistencial. Odontologia.

INTRODUCAO

O Sistema Unico de Saude (SUS) surgiu
como resultado da necessidade de ampliagdo da
organizacao popular, da universalizagdo do acesso e do
reconhecimento da satide como direito universal do ser
humano'. Mais tardiamente, a saude bucal foi incorporada
de forma efetiva no SUS, por meio da Politica Nacional
de Satide Bucal. Isto porque, embora o Brasil apresentasse
consideravel nimero de cirurgides-dentistas qualificados,
muito precisava ser feito para melhorar as condi¢des de
satde bucal da populag@o brasileira.

Surgiu-se, nesse panorama, a necessidade de
atuacdo do profissional da Odontologia, fundamentada
nas reais demandas de saude das populagdes. Baseadas
ndo apenas no acesso em estagios tardios da doenca e
com foco naurgéncia e eliminagao de dor, mas também
na filosofia de promocao da saude, durante todas as
etapas do cuidado em saude bucal>. O paradigma
curativista era reflexo da forma¢do académica dos
profissionais de Odontologia, que foi, por muito

tempo, conduzida pelo modelo flexeneriano, centrado
no estudo fragmentado dos problemas de saude dos
pacientes, baseado nas especialidades, geralmente
restrito a um trabalho individualista e egocéntrico®.

Assim, percebeu-se a necessidade de reduzir
o descompasso entre a formagao e a necessidade do
servigo. Para tanto, segundo a Lei n° 8.080/90, que
estabelece a ordenacdo da formacdo de recursos
humanos para a satide como uma das competéncias
do SUS5, o Ministério da Satde, juntamente com o
Ministério da Educagdo, conduziu primeiramente a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo n°® 9.394/96°
e as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), para o
curso de Odontologia em 20027,

Os  curriculos  orientados para o
desenvolvimento de competéncias aos estudantes
no trabalho em satde, dentro do contexto do SUS,
buscam oportunizar conhecimentos ndo meramente
técnicos, mas também politicos e relacionais®.
Sendo assim, o proprio SUS configurou-se como um
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oportuno meio de aprendizado, permitindo ao aluno
desenvolver habilidades técnicas e clinicas, além
de promover a autonomia para o enfrentamento das
dificuldades inerentes a profissdo®’.

Nesta perspectiva, os estdgios extramuros
possibilitam, aos estudantes, inser¢ao na realidade que
possivelmente irdo encontrar apds se formarem. O
estagio ¢ um momento para aquisicao e aprimoramento
das competéncias gerais de um profissional de
saude, tais como, atencdo a saude, tomada de
decisdo, comunicacdo, lideranca, administracdo e
gerenciamento, além de educag@o permanente'’. Sendo,
também, uma capacitacdo de recursos humanos para
atuar no modelo assistencial vigente no pais'!. Essas
novas vivéncias e situagdes dos académicos podem
provocar sentimentos positivos e/ou negativos, ambas
construtivas para o estudante em formagao®.

Entretanto, para a obtencdo de uma melhor
formagao profissional, € necessario ter bem estabelecidos
os objetivos que se almejam durante o periodo de
estagio. Pois nem toda atividade clinica ¢ estagio e, se
ndo for bem planejado, pode reforgar a permanéncia de
antigos modelos de ensino’. No intuito de apresentar
a multiplicidade de atuacdes que o académico de
Odontologia pode realizar nos cenarios de pratica, este
artigo tem o objetivo de relatar a experiéncia do estagio
curricular do curso de Odontologia da Universidade
Federal do Espirito Santo (UFES).

RELATO DA EXPERIENCIA
O estagio extramuros em Promoc¢ao de Satde I1
da UFES

O curso de Odontologia da UFES modificou
seu curriculo em 2008, apds a permanéncia por 20
anos do curriculo anterior, com o objetivo de atender
as DCN. Dessa forma, algumas disciplinas foram
inseridas contemplando atividades curriculares
extramuros, como o Estagio Extramuros em Promogao
de Saude (EEMPS) I e 11, oferecidos, respectivamente,
no 9° e 10° periodo do curso.

A disciplina de EEMPS II teve seu inicio no
segundo semestre letivo de 2012 e foi idealizada com
base na antiga e extinta disciplina da UFES “Clinica
Extramuros”, bem como na disciplina Estagio
Supervisionado em Odontologia da Faculdade de
Odontologia da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG). O estagio ¢ oferecido no ultimo semestre
letivo do Curso de Odontologia da UFES, possui
carga-horaria total de 210 horas, sendo 15 horas de
atividades tedricas e 195 horas em atividades nos
cenarios de pratica. Os cendrios de pratica incluem
alguns municipios da regido metropolitana da Grande
Vitéria, além de Organizagdes Nao-Governamentais
(ONGs) ou locais que prestam servico odontologico
a populagdo por meio de cirurgides-dentistas
contratados ou voluntarios como igrejas, asilo de Vitoria
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e 0 Departamento de Atencao a Satde (DAS) da UFES.
Atualmente, a UFES possui convénios de estagio com
os municipios de Vitoria, Serra e Viana e parcerias e/ou
projetos de extensdao nos locais listados anteriormente.
Antes do inicio de cada semestre letivo, € feito um
planejamento pela coordenacao do estagio e responsaveis
pelos cenarios de pratica para a inser¢ao dos alunos.

O EEMPS 1I tem a finalidade de oferecer aos
académicos a oportunidade de executar agdes de saude
bucal em parceria com municipios do estado do Espirito
Santo por meio de convénios com a UFES. As atividades
podem ser educativas, preventivas e clinicas, no
modelo docéncia-assisténcia, sob a supervisdo direta de
cirurgides-dentistas (preceptores) € supervisdo quinzenal
de professores (tutores), com vistas ao crescimento de
suas habilidades técnicas, autoconfianca, capacidade de
diagnostico e planejamento clinico.

O estagio desenvolve o senso critico e ético do
aluno, inserindo-os em ambientes onde podem verificar
a realidade social, economica, cultural, demogréafica,
urbana e/ou rural local, permitindo a reflexdo sobre os
determinantes sociais da satde ¢ sobre os instrumentos
necessarios ao enfrentamento das desigualdades em saude,
bem como a aproximagao de diferentes orgdos ligados a
saude coletiva. Ao longo do semestre, o estagio possibilita
também a participagdo no diagndstico, planejamento,
implantacdo e avaliacdo das acdes e servicos de saude,
a compreensdo do processo de trabalho em equipe
e a participagdo em atividades multiprofissionais,
propiciando momentos pedagogicos que possibilitem
ao aluno a reflexdo do papel do profissional de saude no
planejamento de agdes e enfrentamento dos problemas
diagnosticados a nivel local.

Vale ressaltar que contetidos como processo
satide-doenga, determinantes sociais, promog¢ao de
satde, sistemas de saude, SUS, politicas publicas,
niveis de preven¢do, sdo ministrados em disciplinas
distribuidas ao longo do curso, como Saude, Sociedade
e Cultura (SSC), Etica e Bioética, Saude Bucal
Coletiva I (SBC 1) e Satide Bucal Coletiva II (SBC
II). Entretanto, sdo nos estagios extramuros que os
alunos t€ém a maior oportunidade de vivenciar a teoria
estudada. A tematica “Promocgdo de Saude”, que da o
nome aos estagios, ¢ trabalhada nas disciplinas SSC,
SBCII e SBCII e discutida por meio de seminarios,
discussao de textos e estudos dirigidos. A pratica ocorre
efetivamente nos estagios extramuros, em que 0S
alunos, a partir do conhecimento da realidade local de
atuagdo, planejam, em conjunto com a ESB, estratégias
que visem a melhoria de saide da comunidade.

Atividades praticas

Os alunos s3o designados a trabalhar em
dupla nas Unidades de Satde, preferencialmente
com a Estratégia Satde da Familia, oportunizando
o conhecimento do funcionamento da Atencdo
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Primaria a Satde (APS). As atividades praticas
desenvolvidas pelos estagiarios sdo previamente
planejadas em conjunto com o preceptor responsavel
sob a supervisao do professor tutor. Sdo verificadas
as prioridades ja detectadas no local em reunido com
o0 preceptor/equipe, bem como por meio de relatorios
confeccionados pelos estagiarios que atuaram
previamente naquele campo de estidgio. Neste
momento, as atividades sdo planejadas em fun¢do do
tempo de permanéncia dos estagiarios no servigo e
das possibilidades de atuagdo naquele semestre.

Os alunos também devem vivenciar as rotinas
de diversos setores dentro da Unidade, em sistema
de rodizio, incluindo a sala de preparo, os consultorios,
a farmdcia, o setor de marcacdo de consultas, a sala de
vacinacdo, a vigilancia epidemiologica, dentre outros.
Além desse ambiente interno da Unidade, o estagiario
desenvolve atividades no territorio que compreende
a populacido assistida em companhia dos agentes
comunitarios de saude (ACS). Os alunos realizam visitas
domiciliares com os ACS para conhecer a realidade do
territorio, situacao de vida das familias e para observar a
atuagao e papel desse profissional dentro da ESF.

Em relagdo ao acolhimento, os alunos sdo
estimulados a observar as condutas de toda a equipe
no que diz respeito a escuta e responsabilidade
profissional visando a solug¢ao de problemas e resposta
aos usuarios, conforme preconizado pela Politica
Nacional de Saude Bucal.

Com o intuito de conhecer e entender o
sistema de referéncia e contrarreferéncia entre a APS
e o atendimento especializado, na primeira semana de
aula érealizada uma visita ao Centro de Especialidades
Odontologicas (CEO) do municipio de Vitéria-ES. Na
visita, os alunos sdo recebidos pelo coordenador de
saude bucal do municipio e por uma cirurgia-dentista
que atua no local, que explicam o funcionamento e
a organizag¢ao da rede de servigos de saude bucal,
a divisdo dos territorios de saude, o sistema de
agendamento e o fluxo de atendimentos no CEO. A
seguir, os alunos conhecem as instalagdes do centro e
tém a oportunidade de conversar com os especialistas
e protéticos que ali atuam. O entendimento deve ser
claro que a APS tem primordial papel na inser¢ao
dos usudrios a rede, podendo encaminhar o paciente
caso seja necessario ao atendimento especializado,
garantindo a integralidade da ateng@o. A compreensao
desses aspectos por parte dos estagiarios ¢ estimulada
durante todo o semestre durante as reunides de
supervisao dos professores e pelos textos especificos
discutidos em pequenos grupos.

O estagio também permite, de acordo
com avaliagdo do preceptor e tutor, a realizagdo
de atividades clinicas e de prevengdo dentro do
consultério odontologico. Sendo assim, os alunos
podem trabalhar na cadeira odontoldgica, em dupla
ou com a Auxiliar de Saude Bucal (ASB), sempre na
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presenga e supervisao direta do cirurgido-dentista. As
atividades clinicas incluem atendimento odontoldgico, de
atencdo primaria em criangas e adultos — exame clinico,
anamnese, plano de tratamento, limpezas, raspagens
gengivais, adequagdo do meio bucal, restauragdes
diretas, extracdes e atendimento de urgéncias.

Os estagiarios que estiverem lotados no
municipio de Vitdria, também tém a oportunidade de
conhecera“Rede Bem Estar”, o Sistema de Informagao
da Secretaria Municipal de Vitéria-ES. E um sistema
informatizado online, que possibilita aos profissionais
ter todas as informagdes clinicas (prontuario médico
e odontoldgico) dos pacientes, bem como acesso
a resultado de exames complementares. Para parte
Odontologica, existe uma anamnese especifica e o
odontograma, sendo possivel a realizagdo online
de prescrigdes farmacolodgicas, declaragdoes de
comparecimento, atestados e encaminhamento ao
CEO. O sistema também estd presente da mesma
forma, no CEO, onde os especialistas tem acesso a
todas as informagodes clinicas.

As atividades preventivas podem incluir
escovagdo supervisionada, aplicagao de fluor, exames
bucais para detec¢do de lesdes cancerizaveis e
cancer de boca, triagem de pacientes, levantamentos
epidemiologicos de satide bucal, dentre outros.

As atividades educativas estdo ancoradas na
perspectiva dialogica e no compartilhamento dos
saberes, considerando que cada individuo traz consigo
um saber prévio, por isso, preconiza-se que a relacao
entre educador e educando seja a mais horizontal
possivel. As atividades sdo desenvolvidas de acordo
com a particularidade de cada campo de estagio, em
escolas, creches, asilos, aldeias indigenas, empresas
parceiras, entre outros.

Vale ressaltar que, caso a dupla de académicos
forem trabalhar com a populacdo indigena, as
questdes étnico-raciais, muito bem trabalhadas na
disciplina SSC, sdo retomadas, especificamente,
pela docente da disciplina, que também ¢ tutora do
estagio e coordenadora do projeto de extensao “Satude
Indigena”, desenvolvido pela UFES. A inser¢ao dos
alunos em empresas parceiras se dd por meio da
equipe da Unidade Basica de Saude (UBS), quando o
proprio servico ja tem estabelecida tal parceria.

Nessas atividades, conforme planejamento,
pode haver a participagdo de estudantes de outros
cursos da area de satide da UFES, que realizam
estagio na mesma Unidade, com o objetivo fomentar
a educagdo interprofissional e a articulagdo dos
saberes. As metodologias abordadas podem ser
diversas, levando em consideracdo o publico alvo
que sera atingido, para, assim, desenvolver métodos
mais efetivos. Os recursos educativos utilizados
compreendem, entre outros, em albuns seriados,
dramatizagdes, impressos, materiais ladicos, objetos
concretos, utilizados na perspectiva dialdgica.
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Os académicos de Odontologia também podem
participar de grupos de trabalhos ja existentes na
Unidade, que sdo desenvolvidos por profissionais que
ali atuam, também com a participag@o de estagiarios
de outros cursos da saude. A programacao ¢ ampla,
de carater semanal, e sempre com a participagdo
de profissionais do servigo de acordo com os temas
abordados e sua atua¢do dentro da unidade de saude.
Esses grupos podem ser de gestantes, mulheres,
homens, fumantes, dentre outros. A participacao
frequente dos usudrios permite a criagdo de vinculo
com os profissionais, o que facilita o didlogo e
evidencia o alcance dos objetivos propostos.

Durante o periodo de estdgio, ha o
acompanhamento das reunides de equipe da Estratégia
de Satide da Familia (ESF), que mostra ao aluno
a importancia desse momento de didlogo entre os
profissionais de satde, incluindo a participagdo dos
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ACS, para monitoramento de atividades realizadas e
a criagdo de propostas e estratégias mais efetivas para
alcancar a populag@o.

No final do EEMPS 1II, como parte da
avaliagdo, as duplas de académicos devem apresentar
um projeto de intervengdo, que € elaborado pelos
alunos, sob a orientacdo dos preceptores e tutores,
na tentativa de criar e efetivar uma atividade de
acordo com a necessidade local apontada pela Equipe
de Saude Bucal (ESB), conforme informacdes
no Quadro 1. O projeto deve conter: introdugao,
justificativa, objetivos, metas/resultados esperados,
fundamentacdo tedrica, metodologia, método de
monitoramento/avaliacdo, recursos  necessarios,
cronograma das atividades, e referéncias. A forma
de monitoramento constitui uma etapa importante
para avaliagdo do alcance das propostas almejadas e
enfrentamento dos desafios que aparecerao.

Quadro 1 - Tematicas abordadas nos projetos de intervencdo desenvolvidos pelos estagiarios ao longo do
EEMPS 11/ UFES, Vitoria, ES, 2015.

Local Municipio Projetos desenvolvidos / semestres letivos
US Maruipe Vitoria Atendimento odontologico a usuarios do programa Bolsa-familia - 2012/2 ¢
2013/1
Sautde bucal no centro de vivéncia I e II de Maruipe - 2013/2
Implementagdo e conclusao dos projetos listados acima - 2014/1
O que eu preciso saber sobre o cancer de boca - 2014/2
US Jesus de Nazareth Vitoria Cuidado em saude bucal domiciliar a pacientes acamados - 2013/1 ¢ 2013/2
Tratamento restaurador atraumatico (ART) nas escolas 2014/1 e 2014/2
US Alagoano Vitoria Nio falte a sua consulta! - 2013/1 ¢ 2013/2
Reativacdo do escovario —2014/1
US Séo Cristovdo Vitoria Protocolo de biosseguranga - 2012/2 e 2013/1
Educacdo em satde bucal nas escolas —2013/2; 2014/1; 2014/2
US Santa Marta Vitéria Reativagdo do escovario - 2012/2 ¢ 2013/1
US Bairro da Penha Vitoria Sautde bucal de gestantes e bebés - 2012/2; 2013/1; 2013/2; 2014/1; 2014/2
US Bonfim Vitoria Protocolo de prevencao de cancer de boca —2014/2
US Consolagao Vitéria Reativacdo do escovario - 2014/1 ¢ 2014/2
Departamento de Atengdo a Vitéria Melhoria da assisténcia odontologica do DAS/ UFES - 2012/2 ¢ 2013/1
Saide /DAS-UFES Folder de satde bucal “Sorria” - 2013/2 e 2014/1
Perfil dos usudrios do DAS/UFES —2014/2
Ambulatorio da Igreja Santa Vitoria Organizando a demanda e o atendimento aos pacientes - 2012/2 e 2013/1
Rita de Cassia Manual de biosseguranga - 2013/2 ¢ 2014/1
ONG Carmem Lucia Vila Velha Perfil dos pacientes atendidos - 2012/2 e 2013/1
ART em centros comunitarios da regido adscrita —2013/2,2014/1 e 2014/2
US Marcilio de Noronha Viana Sorrindo na melhor idade - 2012/2
Atendimento odontoldgico aos idosos do bairro - 2013/1 € 2013/2
US Primavera Viana Satde bucal no HiperDia - 2012/2
US Nova Betania Viana Capacitagdo de saude bucal ACS -2012/2
Atendimento odontologico a ACS - 2013/1
Promocao de satde bucal nas escolas de Nova Betania - 2014/1 e 2014/2
US Central Carapina Serra ART em escolares - 2014/1 e 2014/2
UPA Carapina Serra Triagem do atendimento odontolégico: contribuigdes do estagio - 2014/2
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O projeto de intervengdo, por ser construido
coletivamente, possui grande aceitagao pelos membros
da ESB. O ideal seria que os temas abordados no
projeto fossem discutidos e apresentados durante
as reunides da ESF, porém, na pratica, algumas
vezes isso ndo se efetiva. Assim, a cada periodo, os
alunos que ingressam naquele campo de estagio,
devem implantar ou dar continuidade ao projeto de
intervencgao ja existente, podendo ao final do estagio,
fazer o monitoramento e adequacdes da metodologia,
caso necessario. Apenas apos a efetivagcdo do projeto
de intervengdo, tornando-o uma pratica de rotina na
unidade de satde, pode-se criar um novo projeto, que
¢ sempre embasado na necessidade local.

A cada semestre letivo, tem se observado
nos campos de estagio, um maior engajamento dos
membros da ESB com as atividades realizadas pelos
estagiarios, incluindo o projeto de intervencdo. Tal
motivacdo vem sendo compartilhada nas reunides de
equipe, no qual surgem, inclusive, sugestoes de novas
propostas de trabalhos para os proximos estagiarios.

Durante o periodo de estagio, podem ocorrer
eventos, tais como conferéncias estaduais ou municipais
de saude, congressos que contemplem a area da saude
coletiva, cursos de capacitacdo, campanhas de saude,
que sdo interessantes para os académicos e podem
auxiliar no entendimento do processo saude-doenga.
Por isso, essa participagdo ¢ estimulada, desde que
previamente acordado com o tutor e preceptor.

A supervisdo dos professores da UFES nos
locais de estagio ¢ realizada com base no modelo de
tutoria do Programa de Educagdo pelo Trabalho em
Satde (PET-Saude), que ¢ a funcdo de supervisdao
docente-assistencial, exercida em campo, dirigida
aos profissionais da saude com vinculo universitario,
que exercam papel de orientadores de referéncia para
os profissionais e¢/ou estudantes que cursam estagios
de residéncia ou graduacdao na area da saude, que
ocorram no ambito da estratégia Saude da Familia'>.

Os tutores da UFES devem se reunir com
os estagiarios para supervisdo, preferencialmente a
cada 15 dias, no proprio local do estagio. Caso ocorra
alguma eventualidade, a supervisdo ¢ reagendada para
uma outra data e¢/ou local, como nas dependéncias da
propria universidade. O objetivo das supervisdes ¢
realizar o acompanhamento das atividades previamente
planejadas no inicio do semestre, solucionar eventuais
intercorréncias que precisem da presenca do professor
para serem resolvidas, discutir sobre o projeto
de intervengdo a ser desenvolvido e em algumas
supervisdes, realizar, além dessas atividades, a discussao
dos textos.

A participagdo e o envolvimento do preceptor
com as atividades do estagio sdo pontos importantes do
processo aqui descrito. Primeiramente, os preceptores
interessados em receber os estagiarios da UFES
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devem se manifestar por meio de um documento, no
qual também se comprometem em colaborar com a
formagdo profissional do aluno naquele periodo.
Durante o estagio, o preceptor estard em contato direto
com os estagiarios e deve acompanhar as atividades
previstas no Plano de Estigio. Esse documento ¢
entregue a todos os preceptores no inicio do semestre.
Além disso, o preceptor deve assinar diariamente a
lista de frequéncia dos estagiarios, esclarecer duvidas,
sugerir temas para os projetos de intervengao,
supervisionar o atendimento clinico realizado pelo
aluno e colaborar com o bom desenvolvimento do
estagio.

Em relagdo a avaliagdo do estagiario, o
preceptor preenche um instrumento, com itens
relativos a assiduidade, comprometimento, interesse,
relacdo profissional e inter-pessoal, ética e respeito
aos pacientes. Além do instrumento preenchido pelo
preceptor, os outros itens da avaliagdo do estagio
incluem a confec¢do do planejamento inicial, a
participacao nos grupos de discussdo (GD), elaboragao
do relatorio final e do projeto de intervencgao.

Atividades tedricas

Apesar de o Curso de Odontologia da UFES
ter suas disciplinas ministradas, em sua maioria,
com metodologias de ensino tradicionais, algumas
metodologias inovadoras tém sido utilizadas por
docentes ao longo do curso, em especial pelas
disciplinas que envolvem saude coletiva. Nessa
perspectiva, o inicio do EEMPS 1I, se da por aulas
expositivas dialogadas sobre educagdo em satde
bucal, planejamento estratégico situacional (PES)
e dindmica do estidgio. A abordagem da tematica de
educacao em saude bucal, ja conhecida pelos alunos,
facilita aulas mais dindmicas, com a participacdo mais
ativa dos académicos.

A adogdo do PES no estagio se justifica
pela sua coeréncia com os conceitos ¢ abordagem
referentes ao processo social em que se produz e
contextualiza a satde na sociedade. De acordo com
0o Manual de plano de agdo', contrariamente ao
planejamento tradicional, dito normativo, o Método
PES trabalha com a complexidade da realidade e
admite que n3o ha um conhecimento Yinico e que a
explicacdo da realidade depende da inser¢ao de cada
ator que participa do problema, sendo assim parcial
e multiplo. O outro diferencial que o PES apresenta
em relacdo ao método tradicional é a abordagem de
outras dimensdes além da econdmica, como poder,
capacidade administrativa e conhecimento'®. Para o
estagio, a apropriagdo esse conhecimento por parte
dos alunos ¢ interessante, para que entendam que,
como futuros profissionais, serdo co-responsaveis
pelo planejamento e resolugdo dos problemas que
surgirem no ambiente de trabalho.
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Durante a aula expositiva dialogada sobre
PES, ¢ discutido com os alunos como se realiza o
planejamento de atividades e agdes, ja que se trata de
uma tematica nova para a maioria. Os alunos executam
exercicios de planejamento estratégico situacional
sobre a condi¢do de saide de um municipio, de carater
ficticio. Ao final, ¢ realizado o mapa conceitual,
apresentando de forma hierarquizada o planejamento
estratégico situacional para a situagdo ficticia proposta
e os conceitos de satde coletiva.

O mapa conceitual foi wuma técnica
desenvolvida em meados da década de setenta, por
Joseph Novak e seus colaboradores, na Universidade
de Cornell, nos Estados Unidos. Constitui uma
estratégia de aprendizagem significativa, proposta
por David Ausubel', isso explica a motivagdo para a
sua utilizacdo no EEMPS II. A avaliacdo da atividade
¢ qualitativa, em que ¢ verificada, em sintese, a
apropriacdo e identificacdo dos conceitos relevantes
e as relagdes que os alunos conseguem estabelecer
entre eles, por meio de apresentagdes orais.

Outra abordagem realizada com os alunos no
inicio do semestre € a discussao de temas relacionados
ao comportamento dos académicos nos cenarios de
pratica, na perspectiva de reduzir possiveis transtornos
ao longo do estagio.

Durante o semestre letivo, sdo realizados
trés GD com o professor tutor, com o objetivo de
relacionar fundamentos tedricos com as atividades
praticas vivenciadas no estagio, por meio da leitura
de artigos sobre historico do SUS, ESF, a inser¢ado da
Odontologia no SUS e o papel do cirurgido-dentista
no servigo publico. O objetivo dos GD ¢ embasar o
pensar critico e avaliar as perspectivas dos alunos em
relagdo ao campo de estagio. Os GD sdo realizados,
geralmente, apos as reunides de supervisao, no proprio
local do estagio, podendo também, a critério do tutor,
ser realizado na UFES.

Ao final do estagio, em sala de aula na
Universidade, para toda a turma e com a participacao
de alguns preceptores, cada dupla de estagiarios
apresenta o projeto de intervencdo de sua unidade e
a vivéncia dentro do campo de estagio. Além disso,
¢ necessaria a entrega de um relatorio final, em que
os alunos tém a oportunidade de elaborarem uma
autoavaliagdo das atividades realizadas, ficando livres
para realizarem criticas positivas e/ou negativas,
visando almejar melhorias para o estagio naquele
cenario de pratica.

O relatério final ¢ um documento que deve
conter os seguintes itens: rotina do estagio (nao € um
diario de campo e sim, um resumo das atividades
desenvolvidas), problemas e desafios encontrados,
aprendizado com o estagio, sugestoes para o proximo
semestre e consideracdes finais. O relatorio ndo deve
ser meramente descritivo, mas apresentar uma visao
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critica dos aspectos abordados, ja que desde o inicio
do semestre, ¢ cobrado dos estagiarios uma postura
critica frente aos acontecimentos do estagio.

DISCUSSAO

E bem estabelecido que os velhos modelos
de ensino em saude foram incapazes de responder
adequadamente as necessidades apresentadas pela
populagdo®. Sendo assim, os principios e diretrizes
do SUS e a logica das diretrizes curriculares
convergiram para o olhar humanizado ao paciente e o
enfrentamento dos problemas de satide de acordo com
as demandas sociais™'®.

Na formacdo da area da saude, surge o
conceito de aprender fazendo, o que reafirma a ideia
de que o processo ensino-aprendizagem precisa
estar vinculado aos cenarios da pratica e deve estar
presente ao longo de toda carreira do profissional de
saude!’. Nos cenarios dos servigos de satde os alunos
desenvolvem vivéncias Unicas, impossiveis de serem
desenvolvidas nos limites de uma sala de aula. A
realidade torna-se o objeto da aprendizagem, com a
compreensao do significado das teorias aplicadas na
pratica'®,

Embora haja o conhecimento da importancia
da integragdo ensino-servi¢o, inclusive com
a implantagdo dos estdgios supervisionados
curriculares, pouco se sabe e esta esclarecido sobre as
possiveis atuagdes dos académicos durante o periodo
nos cenarios de pratica. Um dos pontos importantes
a ser considerado ¢ a diversidade de espacos de
aprendizagem existentes no SUS para os estudantes de
Odontologia, tais como: Unidades Basicas de Satde
ou de ESF, nos CEO, na comunidade e nos domicilios,
permitindo ao aluno um melhor conhecimento da
populagdo que sera atendida®'®. Sendo assim, as
atuacdes devem oportunizar o trabalho em todos os
espacos de atencdo a saude, agregando ao processo,
além dos equipamentos de satde, os equipamentos
educacionais e comunitarios'®. Isso torna a parceria
entre o SUS e o ensino da Odontologia fundamental
para a formagao generalista, humanistica e reflexiva’.

Ainda se percebe uma grande expectativa
e interesse dos académicos na realizagdo de
procedimentos clinicos no consultério odontologico
durante o periodo de estagio. A logica de organizagdo
do servigo centrada na produtividade reforca a
valorizacdo do atendimento clinico, que, muitas
vezes, facilita o processo de preceptorial®. Suas
atividades dentro da ESF devem restringir-se a
procedimentos da Atengdo Bésica preconizado pelo
Ministério da Satude, conforme portaria n® 673/GM".
Para Moimaz et al.!' as a¢des curativas também devem
ser realizadas, mas um dos objetivos do estagio ¢
capacitar e instrumentalizar o paciente como agente
de sua propria satide e deixar de ser um ator passivo
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dentro do processo satde-doenca, dadas através da
énfase nas ac¢des educativas e preventivas, ficando
procedimentos reabilitadores em segundo plano.

Para Carvalho et al.? a técnica odontoldgica
¢ importante, porém invidvel de ser discutida
isoladamente dentro do contexto das DCN e do SUS.
Pois além de adquirir habilidade pratica, verifica-
se nos estagios supervisionados, a oportunidade
aos académicos de conhecimento das estruturas
organizacional, administrativa, gerencial e funcional
dos servigos publicos de satde, compreensdo das
politicas publicas de satde e do papel do profissional
de satde e o conhecimento dos parametros e
instrumentos de planejamento utilizados nos projetos
de saude?'.

Segundo Bulgarelli et al.®, o processo de
trabalho dos académicos no campo de estigio
deveria abranger acdes de acolhimento, clinica
ampliada, trabalho em equipe, visitas domiciliares,
territorializacdo, planejamento, dentre outras agdes.
Werneck® complementa que é necessaria a realizagdo
de reunides, oficinas e seminarios de trabalho ou de
avaliacdo com os profissionais do servico e usuarios.

Apesar do preparo na academia, a experiéncia
ao estudante s6 se concretiza quando vivida e
articulada com outros saberes’. Sendo assim, o
espago de interse¢do entre servico e formagdo ¢é
rico em possibilidades para a produgdo de novos
conhecimentos e também para a aquisi¢do de
condutas interprofissionais na produgdo do cuidado’®.
O reconhecimento da importancia da vivéncia
com trabalhadores do SUS, na légica do trabalho
multiprofissional, faz com que o estudante vivencie
discussdes e desenvolva algo bom para o usuario®'.
Sendo todas as profissdes de saude igualmente
importantes, onde nenhuma deve sobrepor a outra'®.

Inclusive para o estudante de Odontologia,
0 estagio tornou-se um momento oportuno ¢ Unico
para trabalhar o trabalho em equipe. Primeiramente,
dentro do contexto da Equipe de Satide Bucal (ESB),
composta por cirurgides-dentistas, Auxiliares de Saude
Bucal (ASB) e Técnicos de Satde Bucal (TSB). Além
de vivenciar a ESF, conhecendo o papel e atuacdo
das diversas profissoes da satde de nivel superior e
técnico, incluindo os ACS. No campo de estagio, entdo
¢ possivel verificar como ¢ importante o trabalho da
ACS no conhecimento da populagdo, na marcagdo de
consultas, ou na verificacdo da necessidade de visita
domiciliar do enfermeiro ou médico.

Sendo a integracao ensino-servico
compreendida como trabalho coletivo, pactuado e
integrado entre gestores da educacdo e da saude,
compreendendo docentes, alunos e trabalhadores
dos servigos de saude'®, o planejamento e orientagdo
teorica das atividades a serem realizadas durante o
periodo de estagio deve ser realizado previamente
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as atividades de campo, sendo um rico momento
de aprendizado e atuacdo do estagiario. Para isto, ¢
necessario a participacdo de todos os atores dessa
integragdo, para oportunizar a manifestagdo das
diversas opinides, no intuito de construir um diadlogo
franco, com objetivos que almejam para transformar
a formagdo profissional'”?* e gerar beneficios aos
servigos. Assim, cada sujeito envolvido tem um
importante papel e distinta responsabilidade neste
processo'®.

O envio direto dos alunos aos cendarios de
pratica, com atividades nao planejadas e sem didlogo
prévio com o servigo torna-se um prejuizo a dindmica
das atividades®. Todas as propostas planejadas e
desenvolvidas no EEMPS II t€ém por objetivo a
melhoria da saude bucal da populagdo adscrita.
Entretanto, ainda existem algumas dificuldades
de envolver todos os atores relacionados com a
integracdo ensino-servico, em especial, os usuarios.
A qualificagdo dessa articulagdo, com a participagdo
de todos os sujeitos envolvidos, ¢ um dos principais
desafios a serem superados. Esse fato vem sido pautado
nas discussdes da equipe de tutores e coordenacao
do estagio para viabilizar que as proximas acdes e
projetos sejam discutidos com toda a equipe de saude
e gestores, contando também com a participagdo dos
usuarios.

Nessa perspectiva, assim como realizado no
estagio da UFES, Gil et al.” revelam como estratégia
metodologica no campo de estagio, um planejamento
inicial através darealizag@o pelos alunos de entrevistas
com a equipe de saude e liderangas da comunidade,
para poder identificar os problemas mais comuns
a populacdo, e a partir disso, haver a elaboracao de
propostas e realizagdo de atividades possiveis de
intervengdo para o enfrentamento dos problemas.
Estas novas praticas, incluem uma nova concepgao no
planejamento e constru¢do de contetidos e objetivos
educacionais'’.

Embora alguns alunos sintam-se satisfeitos
com aulas expositivas, utilizando recursos educativos
modernos e conteudos selecionados pelo professor®,
um estudo na Universidade Estadual de Feira de
Santana®* mostrou que os académicos durante o
estagio supervisionado, compreendem a importancia
dos conceitos em satide coletiva e tentam aplica-los
na pratica, e nao apenas para conseguir a aprovacao
nas disciplinas. Neste contexto, nas aulas ministradas
durante o estagio ha o estimulo, por parte dos
professores, em resgatar os conhecimentos prévios dos
alunos, seguindo uma atuacdo mais dialdgica, ou seja,
ativa na abordagem dos assuntos, tentando sempre
correlacionar a pratica que irdo vivenciar. Lima et
al.'” mostraram que os académicos consideraram
adequada a abordagem tedrica sobre o SUS e o ESF,
no sentido de prepara-los para a realidade social que
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vivenciariam, e os alunos que nao acham adequado,
citaram que além das dificuldades individuais
proprias, o periodo do contetdo tedrico ser ministrado
muito antes do periodo de estagio.

Como outras possibilidades de atuagdes
dentro do campo de estagio, Stanga et al.’® ressaltam
a utilizagdo de GD pela leitura de artigos lidos, como
metodologia no Projeto Vivéncias Interdisciplinares
e Multidisciplinares da Universidade Comunitaria da
regido de Chapecd, oportunizando maior associa¢ao
da teoria com a pratica, ampliando o conhecimento
principalmente acerca de principios, diretrizes e
organizagdo do SUS. Gil et al.” mostraram também o
mapa conceitual, podendo ser elaborado pelo grupo
de instrutores para orientar o desenvolvimento do
modulo de atuagdo dos académicos. No contexto da
realidade do EEMPS 11, a metodologia ¢ utilizada em
diversos momentos, a fim de conceituacao de temas,
aplicabilidade de conceitos, além de planejamento,
inclusive executado pelos proprios alunos.

Werneck? relata pela experiéncia com alunos
do Estagio Supervisionado em Odontologia da
Faculdade de Odontologia da UFMG sobre o uso de
diario de campo, que tem o objetivo de propiciar o
acompanhamento reflexivo do aluno do primeiro ao
ultimo dia do seu estagio, que mostra um choque, uma
inquietagdo, um descobrimento ¢ a mudanca de visao
do ensino, pelos alunos, quando comparado com o
modelo tradicional de ensino, pois agora, participam
de um processo dindmico de ensinar e aprender.

Com objetivo similar, existe no EEMPS
I a confec¢do de um relatorio final pela dupla de
estagiarios, em que devem relatar as atividades e
os sentimentos vivenciados durante o contato com
a realidade local. O relatério da possibilidade aos
professores de conhecer as expectativas dos alunos e
os reais ganhos das diversas atuagdes, na formagao
académica e/ou de vida. O relatdrio também permite
o registro das limitagdes e dificuldades encontradas
durante as atuagdes dos académicos dentro do campo
de estdgio, o que possibilita o enfrentamento e
superacao pelas duplas de estagiarios subsequentes
no local. As dificuldades do estagio mais citadas
pelos estagiarios incluem recusa de participacdo
dos usuarios nas atividades propostas, seja por falta
de tempo ou interesse, periodo curto de estagio para
conclusao do projeto de intervencgao, falta de recursos
para atividades mais elaboradas, dentre outros
fatores que acabam na pratica, limitando os objetivos
previamente planejados.

Outro método avaliativo no estagio poderia
ser a utilizacdo de portfolio, metodologia ativa
descrita na literatura® e planejada para ser inserida no
EEMPS 11 a partir do semestre letivo 2016/1.

As atividades que oportunizam dar voz aos
académicos estdo de acordo com Neco et al.”®, pois
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defendem que a concretizagdo da integracdo ensino-
servico além da melhoria dos servigos de saude,
almeja também através das novidades oferecidas por
estudantes e professores, oferecer aos estudantes a
oportunidade de verificar como o sistema de satide
funciona, permitindo-lhes a reflexao sobre os aspectos
bons e ruins desses servigos, buscando uma formagédo
profissional critica e transformadora da realidade em
que atua.

Como toda atividade inovadora, a relacdo
entre professores, SUS e estagio ¢ recente, e estd em
permanentemente evolugdo® e por isto, apresentam
ainda limitagdes. Os desafios especificos encontrados
na implantagdo do EEMPS II da UFES sao diversos,
mas vém sendo superados, a cada semestre. Uma das
principais limitagdes seria a utilizagdo, como campo
de estagio, de municipios somente da Grande Vitoria,
0 que se da principalmente pela ndo concordancia de
alguns professores e membros do Colegiado de Curso
de Odontologia em realizar o estagio em municipios
mais distantes, com realidades diferentes da area
urbana. Os professores alegam falta de seguranca
no trajeto, além de falta de controle dos alunos
quando pernoitam em outro municipio. Outro fator
que colabora com a situagdo seria a dificuldade de
transporte regular de alunos e professores entre a
UFES e os municipios mais distantes.

Uma dificuldade inicial ja superada foi a
resisténcia por parte de alguns alunos em se inserir
de forma “obrigatoria” (curricular) em unidades
do SUS, alegando falta de interesse para atuar no
servigo publico como futuro profissional, falta de
seguranca, dificuldade de deslocamento, entre outras.
Entretanto, a experiéncia relatada pelos estagiarios
das primeiras turmas vem demonstrando aos alunos
das turmas subsequentes, a importancia do estagio
na formacao académica e profissional. Infelizmente,
esse ganho de qualidade na formagdo profissional
nao ¢ compreendido por alguns professores do curso,
que tem a opinido que os alunos finalistas teriam um
maior aprendizado e melhor formagao, se estivessem
nas clinicas integradas intramuros.

O que precisa estar claro é que inevitavelmente
para o alcance de todas essas novas abordagens de
ensino, sdo necessarias mudancas na formagdo dos
docentes, devendo-se estes, ser criticos e reflexivos,
sintonizados ndo s6 no conhecimento cientifico e
tecnologico, mas também na pedagogia e na politica
em que a Odontologia esta inserida, pois assumem
responsabilidade na formagao ética, social e politica
dos profissionais de Odontologia®**. Nesse sentido,
uma formacao docente diferenciada nos atuais cursos
de mestrado e doutorado do Brasil, que englobasse as
competéncias e habilidades exigidas pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais de Odontologia e pela Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo, bem como as
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demandas atuais do mercado de trabalho, mormente
no SUS. Tal contetido seria fundamental para o
entendimento e até mesmo, para a “sobrevivéncia”
dos estagios extra-muros nos diversos cursos de
Odontologia do pais, onde muitas vezes, o estagio
no SUS ainda ¢ considerado por alguns docentes de
outras areas, como “perda de tempo”.

Moimaz et al.*® reforcam a importancia do
estagio na formagdo profissional e apontam desafios
que podem ser vivenciados ¢ devem ser considerados
na implantagdo do estagio: desenvolvimento de
acOes intersetoriais e nas estratégias de programagao
(diagnostico epidemioldgico e avaliagdo das agdes),
infraestrutura e falta de estabelecimento de objetivos
exequiveis aos servicos de saude. Mas, deve-se
entender que nenhuma limitagdo impede ganhos
reais, pois os espagos de didlogo entre a educagdo e
o trabalho na saude sdo lugares privilegiados para o
desenvolvimento da percepcao dos alunos sobre suas
futuras escolhas profissionais!'®.

Neco et al? complementam que para
alcancar os objetivos da integracdo ensino-servigo ¢
necessario a continuagdo e maior aproximacao dos
atores envolvidos, pois € verificado uma melhoria
de ambos como produto dessa unido. No EEMPS
II, tem se observado em alguns locais de estagio,
uma maior motivacdo da ESB para a realizagdo
das atividades educativas e preventivas, que antes
da insercao dos estagiarios, ndo eram priorizadas em
fungdo da grande demanda de tempo dispensado para
as atividades clinicas. Por parte da maioria dos alunos,
0 estagio representa uma experi€éncia muito positiva no
que diz respeito a aprendizagem, tomada de decisdo,
comunicacao ¢ lideranga, conforme descrito também por
Benito et al.'®. Outras competéncias apresentadas pelos
mesmos autores como administragdo, gerenciamento
e educacdo permanente ainda precisam ser mais bem
contextualizadas no estagio'.

Acredita-se que os estagios no SUS sdo
oportunidades  que  acrescentam  experiéncia
profissional e de vida ao estudante de Odontologia,
mesmo sendo um momento de inseguranca ¢ medo
para aplicar os conhecimentos adquiridos durante a
graduacdo, mas que ao longo do estagio, os alunos
ficam satisfeitos porque foram tteis para a populac¢do®.
EistoconvergeaoachadodeLimaetal.'” onde osalunos
apos participarem de um estagio na ESF sentiam-se
preparados para atuar no setor publico e privado. O
fato ¢ que a vivéncia durante o Curso de graduagao
em ambientes do SUS potencializa ao estudante,
apos sua formatura, se inserir como um profissional
mais bem preparado para os desafios do mundo do
trabalho. Por meio das atividades propostas, o EEMPS
I vem proporcionando ao aluno o desenvolvimento
mais apurado do senso critico, a compreensdo dos
processos de trabalhos e das dimensdes do cuidado em
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saude bucal e o conhecimento, de fato, da realidade
social, economica, cultural ¢ demografica do local
de inser¢do, principalmente porque, neste periodo, ¢
possivel correlacionar toda a teoria estudada com a
pratica vivenciada, fomentada com frequéncia pelos
tutores. A literatura apresenta que os estagiarios
passam a conhecer diferentes processos de trabalho
e perceber outras oportunidades para direcionar suas
escolhas profissionais®!!.

Em seu estudo com ex-alunos, Moimaz et
al."' concluiram que as atividades extramurais vém
desempenhando adequadamente o seu papel da
formagdo profissional dos recém-formados, pois
realizam mesma qualidade ao servico, sdo inseridos
realidade local, sdo sensibilizados para as necessidades
de atendimento e capacita-os para o trabalho dentro
dos principios e doutrina do SUS.

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia exitosa vivenciada durante
o periodo de existéncia do EEMPM 1I revela que
existem diversas possibilidades de atuagdes para
académico de Odontologia no SUS. O que deve estar
claro ¢ que estas atuagdes ndo sdo simples, estaticas
e sempre efetivas, pois na pratica, verificam-se
comportamentos distintos de uma mesma atividade
realizada em realidades diferentes, inclusive dentro de
um mesmo municipio. Sendo assim, para alcangar os
objetivos propostos pelo estagio supervisionado, todas
essas multiplas possibilidades de atuagdes devem ser
previamente planejadas. Para isso, € necessario o
compromisso e responsabilidade de todos os membros
envolvidos nessa forma de integracdo ensino-servigo,
tanto os participantes do servigo, através de gestores e
profissionais, quanto a universidade, também através
de gestores, professores e alunos. Somente nessa
perspectiva ¢ possivel haver beneficios reais para
formacg@o profissional dos académicos condizente a
realidade social onde esta inserido, incluindo estar
melhor preparado para trabalhar no setor publico,
quanto para o servico, qualificando-o a fim de atingir
ganhos aos usuarios, fruto de todos esses esfor¢os.

ABSTRACT

Aim: To present the multiplicity of actions
performed by dental students in their internships
in the Brazilian Unified Health System (SUS).
Methods: Through an experience report of one’s
Extramural Internship in Health Promotion II
(EEMPS 1I) course from the School of Dentistry of
the Federal University of Espirito Santo, this study
will treat a wide range of theoretical and practical
actions that can be performed during one’s supervised
internship. Activities include from individual clinical
care services to collective health education activities
and the prevention of oral diseases, developed in
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public health units and social spaces. Results: The
activities proposed by this internship program present
the planning and clear aims, which are representative
of the local reality, thus opening the door to truly
successful and beneficial experiences both for the
dental care services, as well as for the dental student.
Conclusion: The successful experience lived during
the short period of the EEMPS II course reveals that
there are several possibilities of activities for dental
students within SUS, which effectively contribute to
better professional training.

Uniterms: Unified Health System (SUS). Dental care
integration services. Dentistry.
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